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當次沿革：中華民國 112年 3月 15日臺北市政府消防局（112）北市消指字第 1123010701號函
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第一章  總則

一、依據

    臺北市政府消防局（以下簡稱本局）為健全消防勤務實施，依據內政

    部核頒之「消防勤務實施要點」暨「各級消防機關輪班輪休人員勤休

    實施要點」，特訂定本要點。

二、適用範圍

    為保障本局輪班輪休服勤人員之健康權，本局救災救護指揮中心、各

    大隊暨所屬中、分隊輪班輪休人員應依照本要點執行。

三、消防勤務之實施

    消防勤務之實施，應晝夜執行。

第二章  勤務機構

四、消防勤務機構之區分

    消防勤務區分為基本單位、執行單位及規劃監督單位。



五、消防責任區之劃分

    消防責任區（以下簡稱責任區），為消防勤務基本單位。責任區之劃

    分，應參酌地區特性、人力多寡、工作繁簡、面積廣狹及未來發展等

    因素，適當規劃之。

六、消防分隊、中隊之任務

    （一）消防分隊為勤務執行單位，負責轄區勤務之規劃、指揮、督導

          （含民力組織）及執行。

    （二）消防中隊為勤務規劃監督或勤務執行單位，負責轄區勤務之規

          劃、指揮、督導（含民力組織）及執行。

七、消防大隊之任務

    消防大隊為勤務規劃監督單位，負責規劃、指揮、管制、督導（含民

    力組織）及考核轄區各勤務執行單位之勤務實施，並執行重點勤務。

八、消防局之任務

    本局為勤務規劃監督機關，負責轄區勤務之規劃、指揮、管制、督導

    （含民力組織）及考核，必要時對重點勤務，得逕為執行。

第三章  勤務方式

九、消防勤務之方式

    （一）防災宣導：實施災害之防救宣導及教育，督導防火管理業務，



          違法爆竹煙火之取締。

    （二）備勤：服勤人員隨時保持機動待命並得實施動、靜態自主訓練

          、辦理業務等，以備災害發生時之緊急出勤救災、救護、災害

          調查或其他臨時派遣勤務。

    （三）消防安全檢查：對應設置消防安全設備之各類場所，實施消防

          安全設備之檢（複）查。

    （四）水源調查：針對轄區內各種消防用水源予以列管檢查。

    （五）搶救演練：演練項目包括體技能訓練、水上救生訓練、裝備器

          材操作訓練、消防救災救護演練及其他應變演習訓練。

    （六）值班：由服勤人員於駐地值勤台、救災救護指揮中心或指揮派

          遣單位值守之，負責通訊聯絡、傳達命令、接受報案及維護駐

          地安全。

    （七）裝備器材保養：執勤項目包括試車、試水、試梯及其裝備器材

          之操作保養、檢查。

    （八）民力組訓、訪視、聯繫。

    （九）支援災害現場應變：於災害發生時，奉派趕赴現場擔任指揮官

          或幕僚之人員。

    （十）督勤：各級主官（管）及督察人員為激勵工作士氣，指導工作

          方法，維護工作紀律，考核工作績效，落實勤務執行，發揮督

          察功能，實施各項督考工作。

第四章  勤務時間

十、勤務時間

    （一）服勤人員每月應有十五日以上之輪休日為原則，每日服勤時數

          不得超過十二小時，超過之時數為超時服勤時數。



    （二）依本市消防人力及轄區特性需要，本局小隊長層級以下服勤人

          員服勤時間更替方式為連續二十四小時之後休息二十四小時，

          交接時間為每日上午八時；分隊長層級以上人員（含代理主管

          ）服勤時間更替方式，大隊長部分由救災救護指揮中心訂定，

          其餘人員由大隊勤務中心另定之。

    （三）更換班次時至少應有連續十二小時以上之休息時間，惟代班致

          連續服勤者，非本款更換班次規範情形。

    （四）自一百十二年起至一百二十年，應每二年增給每月二十四小時

          以上之輪休時數，服勤人員每月服勤時數及超時服勤時數上限

          規範如下：

          1.自一百十二年一月一日起，服勤時數連同超時服勤時數，每

            月不得超過三百三十六小時，超時服勤時數每月不得超過一

            百六十小時。

          2.自一百十四年一月一日起，服勤時數連同超時服勤時數，每

            月不得超過三百十二小時；超時服勤時數每月不得超過一百

            三十六小時。

          3.自一百十六年一月一日起，服勤時數連同超時服勤時數，每

            月不得超過二百八十八小時；超時服勤時數每月不得超過一

            百十二小時。

          4.自一百十八年一月一日起，服勤時數連同超時服勤時數，每

            月不得超過二百六十四小時；超時服勤時數每月不得超過八

            十小時。

          5.自一百二十年一月一日起，服勤時數連同超時服勤時數，每

            月不得超過二百三十六小時；超時服勤時數每月不得超過六

            十小時。

    （五）春節之超時服勤時數上限為前款各目超時服勤時數加計六十小



          時。

    （六）為了救災需要，國定假日納入勤休時間之內，不得再另外請求

          補休。

十一、勤務變更

      因轄區特性、重大突發事故確有需要或人力臨時調度困難，各單位

      主管得於第十點第一項第四款所定每月服勤時數及超時服勤時數上

      限範圍內，調整服勤及休息時間，並於原因消滅後之二週內，優先

      排定補休假。

第五章  勤務規劃

十二、勤務規劃監督機構之任務

      勤務規劃監督機關對勤務執行單位服勤人員之編組、服勤方式之互

      換及服勤時間之分配，應依實際需要妥予規劃，訂定勤務基準表，

      互換輪流實施，並注意下列事項：

      （一）勤務時間必須循環銜接。

      （二）勤務方式應視需要互換，使每人普遍輪流服勤。

      （三）分派勤務力求勞逸平均，動靜工作務使均勻，藉以調節精神

            體力。

      （四）維持適當機動人力，以備處理突發事件。

      前項勤務之編配及輪替服勤，局本部及大隊得視第十點第二款依本

      市消防人力及轄區特性需要，將二十四時至翌日六時值班調整為值

      宿。



十三、勤務分配表之排定與執行

      勤務執行單位，應依勤務基準表，就轄區特性及消防人力，按日排

      定勤務分配表執行之，並陳報上級備查。

十四、編排勤務分配表注意事項

      （一）各分隊扣除一個月以上駐班訓練人力（含學員或駐班教官）

            、長期病假、公傷假人員，每日輪休、差假、補休之總人數

            ，不得超過分隊現有人數之五分之三為原則；各中隊依上開

            標準（不含中隊人數）計算所屬中隊應執勤人力，倘低於所

            屬分隊執勤人力總合時，外勤大隊可逕行予該中隊之勤務繁

            重分隊增加休息人員（自十八時起至翌日八時止）。

      （二）不得以請假規避服勤，請假結束翌日應即服勤（即未服勤不

            予輪休）。

      （三）分隊主管輪休、差假、補休時，應由指定小隊長代理各項職

            務。

      （四）服勤人員每日服勤編配以值班、防災宣導教育、消防安全檢

            查、水源調查、救護備勤等勤務為主，並酌予編配救災備勤

            、搶救演練、裝備器材保養及其他臨時勤務。

      （五）每一隊員每日排定值班勤務以不超過四小時為原則（值宿不

            在此限），如隊員人數不敷編排時，分隊主管得指定小隊長

            以上幹部執勤。

      （六）安全責任區同仁每人每日以編配二小時消防安全檢查為原則

            ，夜間可依實際需要編配約定或聯合檢查勤務。

      （七）勤務分配表由主管（輪休時由指定小隊長代理）親自編配。



      （八）每人每日應至少排定二小時以上之體技能訓練。

      （九）救護勤務應編排二名救護技術員擔任。

      （十）勤務項目得輪流互換，每人每日擔服值班、防災宣導教育、

            消防安全檢查、水源調查之總時數應力求平均。

      （十一）責任區查察勤務應依據查察預定表排定之時程，當日勤務

              及轄區狀況等等因素適當編排，每一責任區隊員每月應排

              定適當之查察時間。

      （十二）每日裝備保養或試車（梯、水）及救災器材之操作應適當

              分配全體服勤人員共同為之。

      （十三）服勤人員除已編排其他勤務以外，均應參加備勤救災勤務

              。

      （十四）其他教育訓練或臨時勤務除依據上級單位排定之行程辦理

              外，由各分隊主管視實際狀況排定。

      （十五）勤務分配之方式由各單位考量其人力及地區特性等因素依

              實際需要彈性運作。

      （十六）巡邏防災宣導勤務優先處理突發事故。

      （十七）勤務分配表經排定後即禁止擅自塗改，勤務變更時須由主

              管於勤務變更欄內載明並核章。

      （十八）服勤日中至少應有二小時以上之休息時間，由各單位於服

              勤時數內調配之，休息時間不計入服勤時數，人力不受第

              十四點第一款限制。

              休息時間受機關指揮監督約束，或於指定處所待命無法自

              行運用者，該時數仍應視為服勤時數。

十五、整體勤務之實施



      本局或大隊設有特種勤務隊（組）者，應依其任務分派人員，服行

      各專屬勤務。

十六、消防人力統一調度指揮及相互協助

      各級救災救護指揮中心，統一調度、指揮、管制所屬下級機關及人

      員，執行各種相關勤務。遇有重大災害或其他事故時，得協調相關

      機關協助。指揮調度權順位為本局救災救護指揮中心，其次為大隊

      勤務中心。

第六章  勤前教育

十七、勤前教育之種類

      （一）基層勤前教育：以分隊為實施單位。

      （二）聯合勤前教育：以大（中）隊為實施單位。

      （三）專案勤前教育：於執行專案或臨時特定勤務前由本局或大（

            中）隊實施。

十八、勤前教育之內容

      （一）檢查服裝、儀容、服勤裝備及機具。

      （二）宣達重要政令。

      （三）勤務檢討及工作重點提示。

      前項勤前教育之實施，各大（中）隊每月舉行一次，分隊每日上午

      八時舉行。



第七章  勤務督導

十九、勤務督導及獎懲之實施

      （一）本局為激勵服勤人員工作士氣，指導工作方法及考核勤務績

            效，應實施勤務督導及獎懲。

      （二）重大災害、專案或特定勤務及特殊地區，應加強勤務督導。

第八章  附則

二十、本要點如有未盡事宜，得隨時修正。


